
RAPORTAL FINANCIAR

al Agenliei Nalionale pentru Reglementarein Comunicafii

Electonice qi Tehnologia Informafiei

pentru anul 2023

man. CHIgINAU - 2024

1



Agen(ia Nationald pentru Reglementure Comunicalii Electronice
;i T e hn o lo g i a I nfo r ma(ie i

Dispozilii generale

1. Prczentarcaentitdlii.

Agenlia Nalionald pentru Reglementare in Comunicalii Electronice Si Tehnologia

Informoliei (ANRCET, aclioneazd in baza Legii Comunicaliilor Electronice nr.241-WI

din 15 noiembrie 2007, Legii privind accesul de proprietdli Si utilizarea pafiajqtd a

in/iastructurii qsociate relelelor publice de comunicalii electronke nr. 28 din 10.0i.2016,

Legii comunicaliilor po$tale nr. i6 din 17.03.2016, Regulamentului aprobat prin

Hotdrdrea Guvernului Republicii Moldova nr. 643 din 17.12.2019, este luatd la evklensa

de stqt din Registrul de stqt ql unitdlilor de drept Si inregistrqtd lq Cqmera inregistrdrii de

Stat lq dqtq de 14.03.2008 cu numdrul de identitqte 1006601003359. Sediul ANRCETI este

localizat in mun. ChiSindu, bd. gtefon Cel Mare 134 B, MD- 2012, Republica Moldova.

Agenliq este autoritatea publicd centrald de reglementare a pielei seryiciilor in

domeniul cotnunicaliilor electronice, comunicctliilor po$tale Si q tehnologiei informaliei, core

iqi desldsoard qctiyitqtea tn confortnitate cu legislalia in yigoare, qre statut de persoand

juridicd cu buget autonom, creatd in conformitqte cu Legea comunicaliilor electronice, Jiind

independentd de furnizorii de relele Si/sau seryicii, de producdtorii de echipamefite cle

comunicqlii electronice, precum Si de Guvern (cu excepliq cazurilor preydzute tn art. I qlin.

(7), art. 9 alin. (1) lit. d) ;i qrt. I I alin. (3) din Legea comunicaliilor electronice).

Agenlia 4i exercitd qtribuliile de reglementare in scopul implementdrii strategiei de

dezvoltare a comunicaliilor electronice, al intelconectdrii ;i ifiteroperabilitdlii relelelor de

c omun ical i i e le c tronic e.

Prin reglementdrile sale, Agenlia promoyeazd concuxenla in furnizarea relelelor, q

infrastructurii asociqte, a seryiciilor de comunicalii electronice ,i pottqle. In special Agenlia

ocliofieazd in urmdtoare le direclii :

-prevenireq acliunilor ce au ca obiect squ pot qyeq ca efect clistorsionarea sau

restAngerea concurenlei in domeniul comunicaliilor electronice ,i comuni.caliilor po$tale;

-promoyarea drepturilor de acces pe propri.etdli Si de utilizare partajatd a.

infrqstructurii fizice Si/sau a infrostructurii asociate relelelor publice de comunicalii



electronice ;

- incurdjarea inyestiliilor eJiciente in infrqstructurd Si promoyarea inoyaliei;

-suslinerea ulilizdrii eficiente Si asigurarea managementului ralional al resurselor

limitate;

- qsigurqreq transparenlei tarifelor serviciilor poStale din sfera serviciului universal;

-suprwegherea Si controlul indeplinirii obligaliilor impuse furnizorilor cu situqlie

semnificativd pe piala seryiciilor de comunicdlii electronice fi serviciilor poStale;

-solulionarea litigiilor dintre furnizorii de seryicii de comunicalii electronice Si

serviciilor pogale ;

- instituirea mdsurilor necesqre penlru ca utilizqtorii, inclusiy cei cu handicap sau

nevoi speciqle, sd beneJicieze de posibilitatea de a alege servicii, preluri;i calitate. Agenlirl

contribuie Ia dezyoltarea pielei interne tt comunic(qiilor electronice ;i comunicaliilor poftale,

prin:

- tnldturqreq barierelor in calea furnizdrii seryiciilor fi/sau relelelor de comunicalii

electronice ,i d infrasbucturii asociqte;

- respectqrea principiului nediscrimindrii tn tratarea furnizorilor de relele Si servicii

de comunicalii electronice Si postqle.

Agenlia promoyeazd interesele utilizqtorilor Jinali prin:

- asigurarea accesului utilizqtorilor la seryiciile de comunicalii electronice ti postale;

- examinqreq Si solulionarea pe$ilor utilizatorilor din dorueniul comunicqliilor

e lectronice Si postqle ;

- eliberarea, prelungirea, reperfectared, su.spendarea sdu letr(lgelea licenqelor,

oulorizqliilor pentru desJdsurarea qctivitdlilor in sectoarele comunicaliilor electronice ;i
postale;

- aprobarea Si aplicarea procedurii de examinare a reclamaliilor, elaboratd de cdtre

furnizorii de servicii po;tale;

- impunerea furnizorilor de semicii poqtale sd pund la dispozilia utilizatorilor condilii

generale privind furnizarea seryiciilor po$tqle, sd ceard furnizorilor ca sd aplice la

fiecesitqtea tn interesul utilizatorilor stqndarde publicate in Jurnalul OJicial ql Uniunii

Europene;

- cofitribuireq lq ridicarea nivelului de proteclie q dqtelor cu cqrqcter personal;

- furnizarea de idormalii cldte, in special prin impunerea transpdrenlei tarifelor ;i a
condiliilor de utilizare q seryiciilor de comunicalii electronice publice;

- concentrares eforturilor asupra satisfacerii necesitdlilor pdturilor socialmefite
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vulnerabile, in special ale persoanelor cu handicap;

- menlinelea de cdtre furnizori a securitdlii ,i integritdlii re|elelor publice de

co munical ii ele ctronice ;

- gqrqntqrea accesului tuturor utilizatorilor Jinali de pe teritoriul Republicii Moldova

Ia semiciul universal.

Pentru indeplinirea sarcinilor de reglementare prevdzute de lege, in special a celor

menite sd asigwe o concurenld efectivd, Agenlia asigurd neutralitatea reglementdrilor sale

din punctul de vedere ql tehnologiei aplicate.

Acliunile intreprinse de Agenlie trebuie sd fie proporlionqle cu obiectivele expuse mai

sus.

in anul 2023 Agensia a fost condusd de Consiliul de Administralie, constituit din trei

membri ai consiliului - director Si directori adjuncli ai Agenliei

Directorii sunt desemn(lli de cdtre Gwern pentru un termen de 4 ani.

Agenliq tSi formeazd bugetul pentru anul findnciar ift bqza:

a) Pldlilor de reglementqre ;i monitorizare in domeniul comunicaliilor electronice

ii po$tqle;

b) Pldlilor pentruresursele de numerotare atribuite;

c) Altu surse Jinartciare prevdzute de lege.

Consiliul de Administralie, in exercitarea qtribuliilor sale, aprobd structura
organizotoricd, statele de funclii Si bugetul Agenliei.

Agenlia iSi desJdsoard qctivitatea pe baza principiilor qutogestiunii Si qutoli anldrii

In conformitqte cu prevederile qrt. 12 qlin. (6) din Legea comunicaliilor electronice,

anual, pdnd la 31 mqrtie, Agenlia prezintd Guvernului un raport rtnanciar.

2. Structura Agen(iei

in scopul asigurdrii unei activitd.li eficiente Si realizdrii obiectivelor stabilite pentru

anul 202i, Agenlia a funclionat in baza structurii organizatorice aprobatd prin HofirAreq

Cowiliului de Administralie nr.4 din 28.02.2023.

Structurq organizatoricd este prezentatd in urmdtorul tabel:
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an dli stuclarale Numdrul de personal
co nform slruct urii (un il dl i)

L C ot'ts i I iul de A dm inistr ql ie
.i

2. Serviciul Contabilitate $i Resxtse Umane 4

3. Direclia Reglementqre Si Analizd 10

1. Dir e clia Juridic d, Auto r iz qr e S i C o nt ro I 12

5. Direclia Reldlii Publice ;i Cooperare Internaliollqlii 9

6. S e rv i c iul Adn i n is I r a I iv 3

Tolal 41

Tabelul nr. l

3. Raportul Jinanciar

in anul 2023 Agenlitt a activat reiegind din cadrul legal Si regulator, precum fi situalia

reqld pe piala total liberalizatd q semiciilor de comunicalii electronice Si poStale.

In temeiul Legii comunicaliilor electronice ,i in limita rtecesitdlii qsigurdrii unei

activitdli conforme ti a independenlei financiqre, Agenliq, prin HofirAreq Consiliului de

Administralie nr. 47 din 07.1 1.2022, a aprobat inilial bugetul sdu pentru anul 2023, ulterior

fiind modiJicat prin Hotdrdlea Consiliului de Administrasie nr. 56 din 03.07.2023 Si nr.72

din 09.11.202i. Bugetul detalicrt pe articole de venituri li cheltuieli este prezentqt in

urmdtorul tabel; Tabelul nr. 2

hrdicatori
Aprobal.

mii lei
Executut

nii lei intleplinirca,%
Ve ituri incasale,
lnclusiv: 21 929 22 156 101,04

- pldta de reglementare ;i monitorizere din
dom eniul comuni c d t ii lor e I e c I rc ni c e 18 730 18 968 101 ,3

- plata de reglementate Si t onitorizare din
domeniuI co unicaliiIor po:ttale 306 306 104,0
- plata pentru resursele de numerotare
atribuite 2 698 2 685 99.5

194,9 t96,7 104.9



In.licalori Aprobat
mii lei

Dxecutnl
uii lei

lndeplinirea,o,/,,

Cheltuieli, tolol
Inclusiv: 24 310,0 23 587,7 97
Re ufierarea muncii 17 115,3 l6 421,7 96
Co lribulii de asigurdrilor socidle de sl.rt
obliPatorii 4 741,6 4 741.6 100
Ta\e si impozite 11,5 11,2 97
Co sumuri si cheltuieli materiale, inclusiy 2 411.2 2 413,2 99

enerpia electricd 228,9 22t,6 96,8
efie/gia termicd 85,0 83,7 98
apa si canalizarea 10,0 9,5 95
seNicii i lbrma|io a|e 13,0 104

- servicii comunicalii 80,0 79,6 99
- senicii de locdliu e (arenda) 11,5 t 1,2 97
- servicii de intretinere transDort auto 95,0 92,9 98
- r^eNicii de rcpatulie curc td 42,0 41,2 98
- scrNicii de fornalea profcsionald 11,0 10,7 97
- chelluieli de delegalii 330,0 326,4 99
- servicii de protocol 100,1 100,0 100

- servicii de pazd 26,0 25,7 99

- servtcll bancare 14,2 14,0 99
24,7 99

- prccurarca mosinilor, ulilajeloL lehfiicii de

calcul 999,0 989,20 99
- procuratea iwefitatului de producere, uz

Eospoddresc,rechizite de birou 5 5,0 55,01 100
- combustibil, carburanli ti lubrifianli 99,1 99,03 100
- Drocurarea altot materiale 41,0 10,5 99

- servicii transportare de:teur ilor 11,1 ll,1 100
- servicii de audit 39,0 39,4 100

- seryicii neotrihuite altor dlinidte 70,0 69,9 99
- donetii ti sDonsorizdri 22,0 )t o 99

Soklul la incep ulal oeioadei 2 -180

Soldul la sfAtsitul Detioadei 948

Bugetul pentru qnul 202 3 a fost executat la nivel cle 101 ,04%.

In anul 2023 veniturile efectfue incasate cle Agenlie au constituit 22 I56 mii lei.

Suma efectivd a yenitului include: pldlile de reglementare Si monitorizqrc in domeniul

comunicaliilor eleclro ice aplicate aw,al furnizorilor de relele ;i/sou servicii de

comu icatii electronice ,i po$tqle, pldlile penlru resursele de numetotare atribuite, alte

surse prevdzute de legislasie, rtind direclio ate exclusiv pentru qcoperirea cheltuielilor

Agenliei intru indeplinirea func|iilor sale pretdzute de lege.

In anul 2023 cheltuielile eJbctive ale Agenliei au constituit 23 587,7 mii lei.

In structuro cheltuielilor efeclive partea preponderentd revine cheltuielilor de personal

(retribuirea muncii, achitarea contibuliilot obligatorii de asigurdri sociale de stat) {i
cheltuielile de intrelinele q instituliei (energie electricd, energie termicd, apd, servicii de



te le comunic qli i f i (t lte le).

Situaliile Findncidre du fost intocmite conform prevederilor SNC ti a Politicii Contabile

ale ANRCETI, cu urmdtodrele dnexe, d Bildnlului Contabil Situa\iei de Profit Si Pierdert

Bil an( ul c onla bil.al A NRCE TI

Nr.

Itrdicatori
Cod
rd.

Sold la
Inceputul
perioadei
de
gestiutre

Sferqitul
periondei
de gcstiuno

I 2 3 4 5

ACTIV
ACTIVE IMOBILIZATE
I. Imobilizari necorporale

l. lmobiliziiri necorporale in curs de execLrtic 010

2. Imobiliziri necorporale in cxploatare, total 020 128 2s4 120 549

din care: 021

2.1. concesiuni, licaDte $i merci

2.2. dreDturi de autor sititluri dc Drotectie 022
2.3. Droerame informatice 023 125 755 120 s49

2.4. alte iDobiliziri necorporalc 02.4 2 499

3. Fond comercial 030

4. AvaDSuri acordate pentru imobilizili necorporale 040

Total imobilizArinecorporale (rd.010 + rd.020 + rd.030 + rd.040) 050 128254 120 5,19

II. Imobilizdri corporalc

L Imobiliziiri corporale in curs dc cxcculie 060

2. Terenuri 070

3. Miiloace fixe, total 080 2 566 106 3 038 974
din care:

3.1. cl6diri 081 205t 489 I 930 316

3.2. construc(ii speciale 082 35 188 31 96s

3.3. masini. utilaic si instalatii tehnice 083 117 0',73 64254
3.4. miiloace de fansport 084 206 834 921 4t1
3.5. irventar si mobilier 085 80 149 r8 497

1.6. altc miilorce fixe 086 '/ 5 3',/3 66 505

4, Resursc minerale 090

5. Active biolog;ce imobiljzate 100

6. lnvestitii imobiliare 110

7. Avansuri acordatc penfu imobilizeri coroorale 120

Total imobiliziri corporale 130 2 s66106 3 038 974

frd.060 + rd.070 + rd.080 + rd.090 + rd.l00 + rd.l 10 + rd.l20)
lll. Investilii financiare pe termen luns

L lnvestifii flnanciarc pe tennen luns r'n Ddrti ncafiliate 140

2.Investitii financiare pc termen lung in pArti afiliate. total 150

din care: 151
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2 l iuni si cote de e detinute in Ddrtile allliate

2.2 inprunuturi aoordate DA(i1or afiliate 152

2.3 imprumuturi aqordatc aferente intereselor de pafticipare 153

2.4 alte investitii financiarc 154

Total investitii financiare pe tennen lung (rd.140 + rd.l50) 160 0 0

lV. Creante pe tenncn lung si alte aotive imobilizatc

l. Crcan(c comercialc pe termen lunq 70

2. Crearrte ale pb(ilor afiliate pe termen lung 80

inclusiv: creante aferente intereselor de pa(iciDare 8l
3. Alte crcanle pe termen lung 90

4. Cheltuieli anticipatc pc temen lunq 200

5. Alte active imobilizate 210

Total creanfc pc termen lung $i alte active imobilizate (rd.t70 +
rd.180 + rd.190 + rd.200 + rd.2l0) 220 0 0

TOTAL ACTIVI] IMOBILIZATE 230 2 694 360 3 159 523

Gd.050 + rd.l30 + rd.l60 + rd.220)

ACTIVE CIRCULANTE

L Stocuri

l. Materiale $i obiectc dc mici valoare ti scurti duratd 240 153 7t4 132 565

2. Activc biologice circulante 250
3. Productia in curs de executie 260

4. Produse si mlrfuri 270

5. Avansuri acordate pentru stocuri 280

Total stocuri 290 153 7t4 132 565
(rd.240 + rd.250 + rd.260 + rd.270 + rd.280)

I[. Creanle curente gi alte active circulante

l. Creante oomerciale curentc 100 41 045 4s 235

2. Creanfe alc pardlor afiliate curente 310 3 389 l1 685

inclusivr creanlc aferente intereselor de participare 311

3. Creante ale bugetului 320
4. Creanlele ale personalului 330

5. Alte crealrfe curente 340

6. Cheltuieli anticipate curente 350

7. AIte active circulante 360 51 935 55 260

Total crean(e curente $i alte active circulante (rd.300 + rd.3l0 +
rd.320+rd.330+rd.3,10+rd.350+rd.360) 310 96169 tt2 180

lll. Investitii llnanciarc curcnte

l. lDvestitii financiarc curente in Dirti neafiljatc 380

2. Investiliifinanciare curelrte in perE afiliatc, total 390

din care: 39r
2.1. actiuni si cotc dc parlicipalie detinute iD pirtilc afiliate
2.2. imprumuturi acordate De(ilor afiliatc 392
2.3. imprumuturi acordate alerente intereselor dc pa.ticipare 393
2.4. altc investitii financiare in D6rti afiliate 394

Total investilii financiare curente (rd.380 + rd.390) ,100 0 0

IV. Numerar qi documentc binegti 410 2 380 736 948 673

TO'I'AL ACTIVE CIRCULANTE 420 2 630 819 r 193 418



rd.290 + rd.370 + rd.400 + rd.410

TOTAI, ACTIVE 430 5325 t79 4 35294L

Gd.230 + rd.420)

PASIV
CAPITAL PROPRIU

l. CaDital social si neinrecistmt

1. Capital social 440
2. Capital revirsat 450 o
l. Capital ncinrcgistrat 460

4. Capital retras 4',70 o
5. Patrinroniul primit de la stat cu drept dc proprictatc 480

Total caDital social si neinresistrat 490
(rd.440 - rd.450' rJ.460 rJ.470 t rrl.a80)

I[. Prime de capital 500

IIL Rezerve

l. CaDital de rezervi 510

2. Rezerve statutare 520

3. Alte rezerve 530

Total rezcrvc 540

(rd.5l0 +rd.520 + rd.530)

IV. Profit (pierdere)

1. Corcctii alc rczultalclor anilor precedenti 550 x
2. Profit nereparlizat (Dierdere neacoDeritA) alanilor Drecedenti 560 5 211903 5 2 903

3. Profit net (Dierdere neti) al Derioadei dc scstiune 570 X 0 I 16 s30)

4. Profit utilizat al Derioadoi dc ccstiunc s80 x o
Total Drofit (Dierdere) 590 s 211 903 4 095 3',73

(rd.550 + rd.560 + rd.570 + rd.580)

V Rezerwe din reevalrrere 600

VL Alte elenrente de caDital DroDriu 610

TOTAL CAPITAL PROPRIU 620 5 21t 903 4 095 373

(rd.490 + rd.500 + rd.540 r' rd 590 + rd.600 + rd.6 1 0)

DATORII PE TERMgN I,UNG

L Credite bancare po termen lung 630

2. imprumuturi pe temen lunq 640

din care: 641.

2.1. imprumuturi din emisiunea de oblicatiunr

inclusiv: imDrumuturi din emisi$nea de oblisatiuni convertibile 642

2.2. alte imprumuturi pe termen lung 643

3. Datorii comercial€ pe tcrmcn lung 650

4. Datorii faE de p5rtile afiliate De termen luns 660

inclusiv: datorii aferente intcrcsclor dc Da iciDare 661

5. Avansuri Drirnite De termen luns 670

6. Vcnituri anticiDale De lemen luns 680

7. Alte datorii pe termen lung 690

TOTAL DATORII PE 'I'I]RMEN LTJNG 700 0 0

(rd.630 + rd.640 + rd.650 + rd.660 + rd.670 + rd.680 + rd.690)

DA'1'ORII CURENTE

I. Credite bancare pc tcrmcn scurl 710
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2. ri pe termen scurl, total 120

din care: '721

2.1. imDrumuturi din emisiuoea de obliealiunr

inclusiv: irnprumuturi din ernisiunea de obligaliuni convertibile 122

2.2. alte imprumuturi pe termen scurt '723

3. Datorii co)nerciale curente '730 '75 109 16 582

4. Datorii fatl de DIdle afiliate curente 740

inclusiv: datorii aterente intereselor de particiDarc '74t

5. Avansuri primite curente 750 36 434 tlt 561

6. Datori fatl de personal '760 '7 684

7. Datorii Drivind asieuririle sociale si mcdicalc '7 70

8. Datori fald de buget 780 I 733 I 140

9. Datori IaE de DroDrietari '190

I 0. Venituri anticiDate curente 800

11. Alte datorii curente 810

TOTAL DATORII CURENTE 820 113 276 25',7 56'7

(rd.710 + rd.720 + rd.730 + rd.740 + rd.750 + rd.760 + rd.770 +
rd.780 + rd.790 + rd.800 + rd.8l0)
PROVIZIOANE

L Provizioane Dentru beneficiilc ansaiatilor 830

2. Provizioanc Dcntru sarantii acordatc cumDirltorilor/clicntilor 840

3. Provizioane pentru impozite 850

4. Alte provizioane 860

TOTAL PROVIZIOANE 870 0 0

(rd.830 + rd.840 + rd.850 + rd.860)

TOTAL PASIVE IIIJO 5 325 119 4 352 940
(rd.620 +rd.700 + rd.820 + rd.870)

Situalid la prcfit $i pierderc la 31 decembfie 2023

INDICATORI 2022 2023

Venitul din vanzdri 2L 543 774 2t 829 81'7

Costulvanzarilor 14 762147 14 696 96',7

Profit brut (pierdere bruti) 6 781 621 7 132 850

Altc venituri din activitatca oDcralionali 40 210 23 788
Chcltuicl dc distribuire 47 815 43 976
Chcltuicl administrative 1 t62336 {l 42,1 106

Alte cheltuieli din activitatea oDerationald t1 133

Rezultatul din activitatea operalionalA: profit
(pierdere) (399 447\ l3rr444)
Veniturifinanciare 194 914
llezultatul: profi t (pierdere) fi nanoiar 194 914

Profit (Dierdore) Dana la imDozitare (399 44'.1\ 1 l 16 530)
Cheltuieli Drivind imDozitul De venit

Profit nct fDierdere neti) al oerioadei de qestiune (399 447\ 0 116 530)
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Pentru acoperired cheltuielilor necesdre activitiilii sale in anul 2023, Agenlia a stabilit

cuantumul pldlii de reglementare $i monitorizqre tn domeniu comunicaliilor electronice la

nivel de 0,3 la sutd din yolumul veniturilor provenite din actiyitdlile din domeniul

comunicqliilor electronice Si la nivel de 0,lo% din venitul provenit din actititdlile de furnizare

a seryiciilot poslqle tn anul 2023.

lindnd cont de preyederile art. 12 alin (2) prin care se prevede cd, executarea

bugelului va /i veri/icatd print-un qudit independent, al cdrui raport va fi prezentat

Guvernului, ANRCETI a selectat in rezultqtul unui concurs deschis compqnia de audit care a

efectuot quditareq executdrii bugetului autoritdlii, Rapoltul cle .rudit vo fi prezentat

Guvernului tn conformitate cu preyederile legisla|iei in vigoare.

Conlsbild

Sergiu GAIBU

Tatians SAPOJNIC
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